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Implantem tecnologia i sistemes que

ACONSEGUEIXEN AUGMENTAR
LES TAXES DE RECICLATGE
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CONTROL D’ACCES
ELECTRONIC

Citisend proporciona un mecanisme de
tancament que es pot instal-lar en tots els
contenidors del mercat: carrega lateral,
bilateral, vertical, posterior, soterrats, busties

de pneumatica i arees tancades d’emergencia.
L'obertura s'activa via Bluetooth i/o NFC a través
d’'una aplicacié ciutadana o targeta.

Personalitzacié de les
politiques d'accés
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Avisos sonors
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Sense contacte

J

Aplicacio mobil

Targeta identificativa

SISTEMES
D'IDENTIFICACIO

Citisend proporciona un sistema que identifica
les aportacions dels usuaris i, que funciona a

través d'una aplicacié ciutadana via Bluetooth i/o
amb targetes NFC.
Transmissio sense fil
(BT o LTE)

4 o
PROGRAMA DE GESTIO ., h%
DE DAD ES Gestid i control LINK

Citisend incorpora una plataforma per la gestid i
analisi a temps real de les dades que es recullen

dels contenidors i dels diferents dispositius. Les
dades sén consultables en el panell d'analisi gracies
als indicadors de tendéncia i historics. Ajuden a
entendre |a realitat dels serveis, I'Us dels contenidors,
la conducta dels usuaris i el seu impacte.

Analisi de dades

%

Eines de Business
Intelligence




SISTEMES DE RECOLLIDA PORTA
I:) rOd U Ctes A PORTA | GESTIO DE PUNTS NETS

Optimitza completament el procés de recollida de
residus mitjangant les polseres d'identificacio, les quals
no nomeés permeten identificar els usuaris, sind que
també possibiliten la captura d'imatges en cas de
diposits impropis. Des de I'assignacié de contenidors
fins al seguiment de la recollida, gestionem incidencies
amb chatbot i implementem gamificacié per
involucrar els usuaris. Garantim eficiencia i control
integral del procés.

Defineix el control de les deixalleries de manera
precisa; proporcionem accés a través d’'una tauleta
gue estara en mans de l'operari de la deixalleria.
Oferim sistemes amb introduccié de PIN o mitjangant
la lectura del carnet virtual de I'usuari. Aquesta
varietat d'opcions garanteix un control segur i eficient,
cosa que permet registrar les accions dels ciutadans

i facilita la incorporacié d'aquestes contribucions al
procés de bonificacio.

Supervisa l'accés a les arees d'emergencia per gestionar la
produccio de residus fora de I'Us diari, alhora que controla la
participacio d'individus no pertanyents al municipi i promou
aixi la practica del reciclatge.

Dins I'area d'emergéncia, identifica, mitjangant la
identificacio voluntaria de les aportacions, els accessos que
els ciutadans han efectuat a cada contenidor disponible.
Aqguest enfocament proporciona un seguiment detallat

i transparent de les contribucions individuals, permetent
una gestié més efectiva dels residus i fornentant la
responsabilitat ciutadana en el procés de reciclatge.

Lectura
versatil

Recollida de
contenidors
eficient

Assignacio de
contenidors

Registrar
incidencies a
la recollida

Identificacio
ciutadana

Informes

Analisi detallada

Feedback dels
habitants

Controla els espais
de recollida

Economia circular
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R ‘ Escalabilitat

Citi'PAV ofereix un control precis de la recollida
de contenidors al carrer, garantint-ne la correcta
identificacio i el compliment de les rutes
planificades. Simplifica les rutes de recollida

en monitoritzar automaticament les taxes

Optimitzacio

. ) ; - Control
d'ompliment dels contenidors, optimitzant
I'eficiencia operativa i recopilant informacioé
detallada sobre les incidéencies existents.
Flexibilitat

Escalabilitat

Citi'PAP, garanteix la gestid de la neteja viaria
i verifica la correcta execucio, essencial per a
millorar els serveis. Controla en tot moment quines

. . . I Gestio

arees de la ciutat encara necessiten neteja i on

s’ha completat satisfactoriament la feina. Combina

la gestid d'activitats, la comoditat operativai la

qualitat del servei per a una administracio eficient

de la neteja urbana. Informes
Comoditat

d'acompanyament
Citi'Mission és I'eina que permet parametritzar
i configurar els formularis que voleu rebre dels
equips de gestié d'incidencies, mantenint un
historic detallat de les accions realitzades. Qualitat de servei
Ofereix suport als equips operatius mitjangant
ordres de treball totalment personalitzades

i supervisidé en temps real, adaptant-se a les

necessitats especifiques. ' - Flexibilitat d'eines




Servels

Una de les solucions clau de Citisend és l'aplicacié
ciutadana que permet la identificacid i obertura
dels contenidors. Es tracta d'una eina que permet
augmentar les taxes de recollida selectiva i millorar
els serveis puUblics municipals a través de la
corresponsabilitat ciutadana.

N ________ >

La contractacio de qualsevol dels serveis inclou la
posada en marxa i, a més, ofereix suport a través de
serveis de consultoria.

Citisend compta amb una xarxa de col-laboradors

per a realitzar el manteniment tant dels contenidors
com de la tecnologia que controla I'accés electronic

a aquest.

Fem serveis de manteniment preventiu i correctiu amb
presencialitat programada i a demanda a més de
revisio telematica de les dades registrades.



Projectes
destacats

BARCELONA
MONTGAT

MOLLET DEL VALLES
LLEIDA

SEU D'URGELL
LLAGOSTERA

GIRONA

CONCA DE BARBERA

SANTIAGO DE
COMPOSTELA

MIRAFLORES
ALICANTE
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La taxa justa ja és aqui

Citisend és un sistema modular enfocat cap a una millora de
les taxes municipals en materia de recollida selectiva. S'adapta

a qualsevol dels serveis de recollida de residus que ofereix
I'entitat publica.

Corresponsabilitat Flexibilitat Innovacioé Dades amb

ciutadana valor afegit

Integracio social Servei Comunicacié Economia
d’assisténcia directa circular



REDUEIX EMISSIONS |
AUGMENTA EL RECICLATGE

Els sistemes de recollida de residus actualment
arriben al 50% de recollida selectiva en el millor

dels casos (els objectius europeus sén d'un 65% pel
2030). L'us dels contenidors intel-ligents significa un
augment de les taxes de reciclatge i una reduccié
d'emissions gracies a la recollida de residus més agil.

GRUP URD

El Grup URD, amb més de 20 anys d'experiéncia,
ofereix soluciones innovadores per a la recollida de
residus a escala internacional. SmafyBin, URD AWC

i Citisend son les tres marques que componen el
Grup URD. Ha realitzat instal-lacions de referéncia en
paisos com Espanya, Franca, Middle East i Israel i s'ha
implementat en ciutats, hospitals, aeroports, centres
comercials i grans promotores immobiliaris.
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MAKING CITIES GREENER
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ww.citisend.io
info@citisend

PCITAL Gardeny
Edifici H2, planta 2°
25003 Lleida - Espafia
+34 973100 801



